A linguagem gréafica efémera e o design no ensino fundamental brasileiro
Ephemeral graphic language and design within the basic education system in Brazil
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Este artigo descreve um estudo acerca das mensagens graficas realizadas por professores do ensino
fundamental na lousa — denominada por Cadena (2010) de Linguagem Grafica Efémera (LGEf) —, sua
metodologia, pardmetros de analises e resultados. Em seguida, como desdobramento desta e de outras
pesquisas integrantes do projeto Ensina Design, discute a importancia da insercdo de conhecimentos de

Design Gréfico e da Informacao na formacao de professores.

education, blackboard, graphic language

This article describes a study concerning the graphic messages created by Brazilian teachers on the
blackboard, within the basic education system — denominated by Cadena (2010) as ephemeral graphic
language —, together with its methodology, analysis patterns and results. Subsequently, as an offshoot of this
and other research, which make part of the Teach Design Project, it discusses the importance of the inception

of knowledge regarding graphic and Information design as part of teacher training.

1. Introducdo

A partir dos resultados de uma investigacdo sobre as mensagens graficas desenvolvidas por
professores do ensino fundamental na lousa — denominada por Cadena (2010) de Linguagem
Gréfica Efémera (LGEf) —, este artigo discute a imbricada relacdo entre design e formacao de
professores do ensino fundamental, assim como apresenta uma possivel solucdo para os

problemas diagnosticados nesta e em outras pesquisas do projeto Ensina Design (2008).l

O artigo se inicia com a descri¢do da investigacdo, cujo objetivo principal foi o de conhecer e
analisar as configuracdes graficas originadas pelos professores na lousa, compreendendo o0s
seguintes aspectos: caracteristicas dos artefatos educacionais do tipo lousa e a LGEf; metodologia

de pesquisa e detalhes da amostra coletada; a analise dos dados e, os resultados obtidos.

Na sequencia, apresenta-se a discussao cujo foco incide no conhecimento empirico para o uso
da linguagem gréfica (LG)2 na formacdo dos professores das licenciaturas, como apontam
Coutinho (2008), Lopes (2009) e Coutinho & Lopes (2011). Discute-se, portanto, as consequéncias
de tal lacuna assim como aposta nos conhecimentos de Design Grafico e da Informacdo como

instrumento e processo para subsidiar a solu¢éo do problema.

Na mesma perspectiva, Fontoura (2002) reconhece e destaca uma ampliacdo da atuagédo dos
contetidos de design na escola, ressaltando a importancia do Design de Produto na formacédo de
jovens e criancas. A integracdo do campo do Design a Educacé@o pode proporcionar avancos na
qualidade ensino/aprendizagem por meio da visdo sistémica, organizacional e prospectiva,

prépria, por exemplo, da atividade do Design da Informac¢é&o (Coutinho, 2008: 2).

2. Alinvestigacdo: Linguagem Gréafica Efémera (LGEf)

De uso cotidiano, a lousa é um artefato tdo incorporado a estrutura da sala de aula, que quase fica
despercebido aqueles que querem estudar a dindmica escolar. Este uso habitual, no entanto, néo

' Ensina Design: a introdugéo de contelidos de design grafico no curriculo do ensino fundamental brasileiro foi um projeto
de pesquisa aprovado pelo CNPq (2008/2011) de autoria de Solange Galvao Coutinho.

? Adota-se o conceito de Twyman (1979:118) em que “linguagem” é o veiculo de comunicacao e “grafico” é aquilo que é
desenhado ou feito visivel em resposta a decisdes conscientes. Assim linguagem gréafica se configura como marcas
produzidas a mao e/ou por maquinas com o intuito de comunicar uma mensagem.
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anula a importéncia da acdo deste artefato na mediacdo do processo de ensino/aprendizagem.
Mas mais do que o objeto em si, sdo as mensagens que nele se processam que interessam ao
estudo descrito neste artigo.

A lousa (também conhecida como quadro-negro ou simplesmente, quadro) possui, de maneira
geral, uma superficie lisa ou pouco porosa, permitindo que se apague o que foi escrito/desenhado
com facilidade, quase sempre é um objeto de grande propor¢do. Tais caracteristicas servem a
transmissédo de informacdo simultdnea a varios participantes por um unico individuo, ou seja, a
elaboracdo dindmica de composi¢Bes graficas pelo originador da informag&o. Devido a sua curta
duracéo, a essas composicdes — que sdo constantemente renovadas no quadro —, Cadena (2010)
denominou de Linguagem Gréfica Efémera, dada a sua peculiar relacao temporal.

A LGEf ampara o professor na mediacdo das atividades em sala, servindo, por exemplo, para
advertir alunos por mau comportamento e aprofundar informacdes. A sua importancia, contudo,
esta primeiramente em enriquecer a exposicdo de conteldos ao combinar experiéncias orais a
experiéncias visuais, podendo afastar-se do verbalismo tradicional tdo criticado por Piaget, entre
outros (Araujo, 2007). A configuracdo dessas mensagens diante dos estudantes também permite
gue 0s mesmos vivenciem a construcdo da linguagem gréafica (LG), dialogando com as escolhas
conceituais e formais do professor para compor uma determinada mensagem visual.

Ao avaliarmos essa experiéncia, é possivel perceber nela um grande valor didatico — o aluno
pode analisar e compreender informag¢Bes visuais e orais que se complementam quando
vinculadas em conjunto e, o professor pode formular mensagens especificas, para necessidades
peculiares, a uma turma, em um determinado momento. Observou-se também que a linguagem
gréfica dos docentes influencia aquela dos estudantes, que, usualmente, reproduzem préticas e
elementos do estilo de seus mestres.

Metodologia e amostras

A pesquisa de campo, de base etnogréafica, utilizou o método de observagdo ndo participante,
onde uma das pesquisadoras tomou parte nas acdes corriqueiras das escolas sem interferir na
realizacdo das mesmas e, principalmente, no comportamento dos demais participantes do
contexto educacional. Inclusive, esta postura influenciou na qualidade das imagens coletadas e
apresentadas neste artigo, visto que a pesquisadora evitou se mover ou interromper as atividades
para fotografar — o que resultou em imagens com interferéncias de alunos, materiais, posi¢cdo na
sala, dentre outros fatores.

A série escolar selecionada foi o terceiro ano do ensino fundamental (faixa etaria entre 7 e 8
anos), devido ao nivel intermediario dos estudantes quanto as praticas graficas. Além desses
aspectos, a faixa etaria se alinha com a estudada em outras investigacdes do projeto Ensina
Design.

Foram visitadas cinco escolas recifenses, das quais trés eram instituicbes publicas (duas
municipais e uma estadual) e duas privadas. Nas duas primeiras escolas foram acompanhadas
duas turmas em cada uma delas, enquanto nas demais apenas uma turma recebeu a
pesquisadora. Assim, sete professoras, todas do sexo feminino, tiveram seu trabalho observado
nas seis disciplinas que ministram: lingua portuguesa, matemética, ciéncias, historia e geografia.
Na rede publica, as docentes também eram responsaveis pela disciplina de artes, enquanto que
nas escolas privadas, havia uma professora e um laboratério especifico para tal. Cada turma foi
acompanhada por, mais ou menos, uma semana, totalizando aproximadamente 85 horas de
observacao.

O registro das atividades foi conduzido por meio de anotacdes, fotos e de filmagens dos
momentos em que os professores utilizavam a lousa; além de fotografias das reproducdes
realizadas pelos alunos em seus respectivos cadernos, agendas ou fichas de aula.

Também foram conduzidas entrevistas semiestruturadas com a professora responsavel por
cada turma visitada, com intuito de registrar detalhes sobre: a sua formacéo; experiéncia; tempo
de magistério, além de informac8es acerca do seu aprendizado para o uso da linguagem gréfica,
dentre outras questdes.

Ainda, durante o periodo da pesquisa de campo foram conduzidas entrevistas
semiestruturadas com estudantes dos cursos de graduacdo em Pedagogia, da Universidade
Federal de Pernambuco e, do curso Normal do Colégio Sylvio Rabelo, com o objetivo de conhecer
a preparacao dos futuros docente para lidar com demandas gréficas.
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Em seguida, os dados coletados foram reunidos e analisados a partir de duas categorias
principais: a) caracteristicas formais, utilizando para isto, principalmente, o ‘esquema para o
estudo da linguagem gréfica’ de Twyman (1979, 2002) e, b) funcdo da mensagem na dindmica dos
encontros escolares.

Para que os exemplos de LGEf (registrados em fotos e em videos) pudessem ser qualificados
e quantificados de acordo com as j& citadas categorias, foi definida a unidade ‘mensagem grafica’,
gue compreende ndo o conjunto de informacdes presentes em toda a extensdo do quadro num
determinado instante, mas os grupos informativos ali contidos. Assim, ha mesma lousa encontram-
se varias mensagens gréficas simultédneas, geralmente distribuidas em espacos especificamente
delimitados para ndo se confundirem, abrangendo também duracdes diferenciadas. Por exemplo,
observou-se que o quadro pode, concomitantemente, conter uma lista de atividades a ser
realizada; o nome de alguns alunos que néo terdo recreio; e, as respostas para um dado exercicio.

Observacéo e entrevistas

Foram computados aspectos gerais da interagdo entre os alunos e a LGEf e, como estes
realizavam a transcricdo dos conteddos. Quando a professora ndo comentava ou explicava sobre
a mensagem que estava gerando, no quadro, os alunos geralmente ndo atentavam para a
construcdo das informacdes. Eles aparentaram gostar de utilizar a lousa, disputando entre si para
saber quem sera o estudante a responder ou auxiliar a professora.

Observando transversalmente as transcri¢cbes realizadas pelas criancas, € possivel perceber
que, em geral, eles foram fiéis a LG utilizada pela professora (figura 1), reproduzindo a
diferenciacdo entre tipos de letras, quando ela acontece, e os detalhes das representacfes
pictéricas. Ha, contudo, palavras escritas de forma incorreta, mesmo estando grafadas
corretamente na lousa, a que aparentemente acontece porque os alunos ndo copiam as palavras
letra a letra: eles as leem para depois reproduzi-las.

Figura 1: Exemplo de transcricdo da Linguagem Gréfica do quadro para o caderno. (Fonte: autoras).

’

i

Uma ac¢do comum foi encontrada nas transcri¢des: os alunos vao para outra pauta do seu
caderno, repetindo a maneira como o texto esta organizado no quadro, mesmo havendo espacgo
na linha do caderno para continuar a frase. Portanto apresenta-se como uma c@pia ‘mecéanica’ —
sem a devida reflex@o por parte dos alunos. Isto implica numa atencao por parte de professor de
forma a compreender o tipo de representacdo grafica que estd produzindo em relagdo ao seu
contelido e a sua propria légica de organizacao.

As entrevistas demonstram que nenhuma das sete professoras acompanhadas obteve algum
tipo de preparacdo especifica para utilizar a linguagem gréafica de maneira til ao seu trabalho —
seja no curso de Magistério (o atual curso Normal) ou na graduacdo em Pedagogia. As
mensagens graficas construidas por elas sdo guiadas pelo conhecimento obtido a partir de
observacéo do trabalho de outros professores e dos repertérios pessoais.
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Tal dificuldade apresenta-se fortemente em uso pouco variado da LG, de forma a tornar os
conteldos mais claros e interessantes. Quanto a forma de organizar contetdo, ha certas
semelhancas, ao mesmo tempo em que se reconhece que cada individuo adota uma LG propria.
Houve situac8es em que as professoras esbogcaram a necessidade de estruturar informacdes de
forma diferente, mas néo o fizeram, seguindo assim, a maneira mais tradicional.

Anédlise da linguagem gréfica efémera

Andlise gréafica da LGEf

A andlise formal da LG adotou, principalmente, a estrutura presente no ‘esquema para o estudo da
Linguagem Gréfica’ proposto por Twyman (1979, 2002), apresentado em formato matricial (figura
2). Neste esquema, os ‘métodos de configuracdo’ indicam como a informag&o pode ser organizada
espacialmente, e os ‘modos de simboliza¢@o’ sugerem como a LG pode ser simbolizada — se por
meio de palavras e digitos (verbal-numérico), desenhos e fotografias (pictérico), ou gréficos e tudo
gue ndo for decididamente verbal ou pictdrico (esquematico).

Figura 2: Matriz proposta por Twyman (1979) para o estudo da Linguagem Gréfica. (Traducéo das autoras).
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Twyman dispés nas colunas os métodos de configuracdo e, nas linhas, os modos de
simbolizacdo. O cruzamento destes dados resulta em células que compreendem as formas mais
comuns de comunicacdo por meio da linguagem grafica. Para uma melhor compreenséo, alguns
exemplos de configura¢gBes graficas e as respectivas células, na qual se enquadram, podem ser
observados na figura 3.

Figura 3: Alguns exemplos de possiveis modos de simbolizagdo e métodos de configuracéo presentes no esquema de
Twyman (1979) e as respectivas células a que fazem referéncia. (Fonte: Cadena, 2010:14, imagens cedidas pela autora).
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Twyman (1979:118) apresenta 0 seu esquema como “um instrumento para dirigir o
pensamento”, possibilitando assim a abertura de caminhos para novos usos da linguagem gréfica.
O autor inglés acredita que o maior objetivo do seu esquema é demonstrar a ampla variedade de
usos da LG, e identifica alguns usos mais recorrentes da linguagem gréfica, principalmente na
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associa¢cdo do modo verbal-numérico com a linearidade e dos modos pictérico e esquemético com
a néo linearidade.

Twyman ressalta que a linguagem grafica exige um minimo de planejamento, ao passo que a
linguagem oral é normalmente esponténea. Ele também observa que nem todo planejador da LG é
necessariamente um designer, visto que existem especialistas no planejamento de determinadas
configuracdes gréficas tais como cartdgrafos e desenhistas técnicos. Neste contexto, o professor
se mostra como um profissional com alta demanda de planejamento de mensagens graficas, mas
gue ndo recebe formacédo especifica para tal.

A seguir, séo listadas observacgfes acerca do uso da LGEf durante a pesquisa de campo:

= As professoras geralmente iniciam as cOpias do lado esquerdo do quadro e organizam o
contetdo em colunas, fazendo o uso de linhas para demarca-las. Entretanto, quando
sentem a necessidade de demonstrar algo espontaneamente, elas produzem as
mensagens no espaco disponivel mais préximo.

®= O modo de simbolizacdo mais utilizado foi o verbal-numérico. As letras das professoras,
em geral, sdo cursivas e grandes, embora algumas professoras também tenham utilizado
as chamadas ‘letra de imprensa’ (em caixa alta, sem ligagbes entre os caracteres),
geralmente comentando o uso da letra diferente.

= O modo pictérico foi utilizado por quase todas as professoras, entretanto de forma
simplificada e muitas vezes fazendo uso de imagens estereotipadas. Contudo nas escolas
da rede privada tal caracteristica ndo se revela como um problema, visto que estes
desenhos se referiam a contetdos ja trabalhados no livro didatico ou em cartazes. Nas
escolas publicas, por sua vez, muitas vezes o desenho era a Unica representacéo
imagética para desenvolver alguns conceitos.

= O modo esquematico foi utilizado por todas as professoras como complemento a
linguagem verbal, principalmente para destacar palavras e frases copiadas no quadro. Foi
comum também o seu uso para organizar o quadro ou a c6pia dos alunos nos cadernos,
como o exemplo da notacdo de um ‘X’ indicando que se deve pular uma linha no caderno.
Em poucas situacdes a linguagem esquemética foi associada diretamente aos contetdos
formais trabalhados.

Figura 4: Exemplos de utilizagdo do modo verbal-numérico, pictérico e esquematico. O primeiro é o mais
encontrado, o segundo foi utilizado por todas as professoras e o terceiro, como € possivel notar na mensagem a
esquerda, tem uma funcdo muito mais auxiliar & copia e a hierarquia informacional do texto. E possivel observar
0 uso de trés cores a esquerda. (Fonte: autoras).

—— -

®= Foi observada uma producdo relativamente diversa em relacdo aos métodos de
configuracdo, com exemplos de linear ramificado, lista e matriz (em ordem decrescente de
utilizacdo). Estes casos, porém, representam excecdes diante do uso massivo dos
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métodos mais convencionais ou associados ao trabalho de nadoespecialistas. As
professoras utilizam os métodos de configuracdo com os quais sdo mais familiarizadas,
pois ndo tinham conhecimento ou seguranca para empreender outras formas de
representar o contetido.

Foi possivel notar também a influéncia da linguagem gréfica dos livros didaticos sob a LG
utilizada pelas docentes: a relacdo tipo de atividade/método de configuracdo é muito
semelhante & demonstrada nos livros didaticos adotados (figura 5). Este aspecto foi
apenas transversalmente observado e merece uma anélise mais aprofundada.

Figura 5: Exemplos de utilizacéo de matriz. (Fonte: autoras).

Andlise da fun¢éo das mensagens

Ao se levar em consideragdo: a) o tipo de resposta que se esperou do aluno (copiar, observar,
participar); b) a intencdo da professora; e, c) o conteldo das mensagens na lousa; foi possivel
perceber padrdes de funcdes que a LGEf desempenhava na dindmica da sala de aula. Assim,
foram identificadas as seguintes categorias:

Guia para cépia: Sado mensagens que geralmente abordam conteldos formais,
enunciados de exercicios e listas de atividades, a serem copiadas na agenda, caderno e
caderno de desenho (figura 6).

Figura 6: Exemplos de mensagens referentes a funcdo ‘guia para copia’, geradas por professoras diferentes.
(Fonte: autoras).

Guia para comparacdo: Sao as informacdes que devem ser comparadas com outros
contetdos. Geralmente utilizadas nas corre¢des coletivas de exercicios, nos quais a
professora escreve no quadro a resposta desejavel e os alunos comparam com as suas
préprias respostas e, em caso de erro, copiam a resposta da lousa. Por vezes, os alunos
sdo convidados a colocar a sua resposta no quadro, numa maneira de captar o interesse
e envolvé-lo na aula, como comentou em entrevista uma das professoras participantes.
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Figura 7: Exemplos de mensagens referentes a funcéo ‘guia para comparacéo’. E possivel perceber, no exemplo
a esquerda, que algumas dessas mensagens sao sobrepostas aos guias para cépia, 0 que acontece
principalmente em exercicios de classe. Nesse exemplo, a professora utilizou cores para distinguir os
enunciados das respectivas respostas. (Fonte: autoras).

|

Explicacdo: S8o mensagens que tém a funcdo de esquematizar graficamente um conceito
ou contetdo abstrato, exemplificando, demonstrando ou aprofundando alguma ideia
(figura 8). Em geral, estas experiéncias sdo espontdneas e ndo planejadas pelas
professoras. O seu desenvolvimento foi acompanhado com curiosidade pelos alunos, que
geralmente ndo copiam o que foi escrito/demonstrado.

Figura 8: Exemplos de mensagens referentes a fungéo ‘explicacao’. (Fonte: autoras).

Atividade coletiva: A principal caracteristica deste tipo de mensagem é a participacao ativa
dos estudantes em seu conteddo ou em sua construcdo, escrevendo eles mesmos na
lousa (figura 9). Trata-se de composi¢cbes cuja propria construcdo € a atividade didatica
em questao, dispensando o aluno de utilizar outro artefato didatico em paralelo.

Figura 9: Exemplos de mensagens referentes a fungéo ‘atividade coletiva’. (Fonte: autoras).

Regulador: A lousa também assume a funcdo de ajudar as docentes a organizar a
dindmica da aula. S0 mensagens normativas, que o professor escreve para consulta dos
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alunos e que ndo devem ser copiadas pelos mesmos. Alguns exemplos séo a lista dos
‘sem recreio’, que serve como forma de adverténcia sobre mau comportamento e o roteiro
de atividades planejadas para aquele dia de aula, realizado cotidianamente por algumas
professoras (figura 10).

Figura 10: Exemplos de mensagens referentes a funcao ‘regulagao’, todas elaboradas pela mesma professora.
No exemplo mais a esquerda, ha duas mensagens reguladoras, uma com o roteiro de atividades do dia e outra,
no canto superior, indicando os alunos que né&o teriam recreio. A mensagem mais a direita serviu para orientar
uma atividade de producéo de texto realizada pelos alunos. (Fonte: autoras).

1

Q)
P
D)

A principal funcdo da LGEf no terceiro ano, de uma maneira geral, € ser guia para cépia de
textos e de exercicios, com quase metade do total de utilizagBes. Esta atividade é bastante
recorrente, mas, conforme se pode observar na figura 11, o grafico apresenta algumas distor¢des
causadas, por exemplo, pelo numero maior de visitas e mesmo da quantidade de mensagens
gréficas nas escolas publicas — uma vez que, nas turmas acompanhadas, o uso de outros
artefatos educacionais como o livro didatico era escasso.

Ao mesmo tempo o grafico demonstra que a principal funcdo das composi¢des graficas no
qguadro das escolas particulares ndo foi como guia para cépia e sim para regulacdo, sendo ainda
bastante representativo o uso como guia para comparacdo. Nas escolas da rede publica, por sua
vez, a utilizacdo menos recorrente da LG é para regulacdo, bastante superada, por exemplo, pelas
atividades coletivas — que sao inclusive mais utilizadas nelas do que nas instituicdes privadas.

Figura 11: Gréafico comparativo das fun¢bes da LG nas escolas das redes publica e privada. (Fonte: Cadena, 2010:47).
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copia comparacgao coletiva

O uso da Linguagem Grafica como guia para copia foi predominante nas instituicdes publicas,
em parte porque o uso do livro didatico é limitado nestas — por razfes diversas como inadequacéo
de seu conteldo ou pela inviabilidade prética de utiliza-lo. Neste caso, os conteldos e exercicios
sdo escritos no quadro pelo professor para que o aluno o transcreva no caderno. Nas escolas
privadas, essa funcéo foi utilizada principalmente para a copia de lembretes na agenda.
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3. Por que professores do ensino fundamental precisam de design

O docente exerce uma vasta lista de atribuicdes que sdo de sua competéncia, lidando com
diversas atividades de natureza compositiva e projetual — como criar um cartaz, formatar uma ficha
de exercicios, escrever no quadro, criar uma maquete, murais e decoracdo do stand da turma na
feira de ciéncias. Atualmente, os professores realizam estas demandas contando com o
conhecimento que assistematicamente obtiveram: através da observagdo do trabalho de outros
professores, do seu repertério pessoal enquanto aluno, ou da iniciativa de pesquisar em livros,
revistas e sites sobre educacao.

Além dos desafios de realizar uma comunicacéo eficiente dos contetidos formais, sem ruidos
causados pelo mau-uso da linguagem gréfica, pode-se dizer que conhecer e dominar a linguagem
visual contribui para que os professores atuem em dois pontos nodais da escola: a motivagédo do
aluno e a sua sociabiliza¢@o. Sobre o primeiro, tentar diminuir a disparidade entre os estimulos de
fora para dentro da escola é uma forma de engajar o aluno neste ambiente (com, por exemplo, o
uso de games e/ou de ‘grafites’ articulados aos contetdos formais). J& o segundo ponto toca na
necessidade de preparar o aluno enquanto articulador da linguagem gréfica — pois, com o advento
de tecnologias de informac¢@o e comunicagdo (TIC), estas demandas estdo paulatinamente mais
latentes e comuns ao cotidiano. Se, no passado, havia especialistas para, por exemplo, criar um
convite de aniversario, as ferramentas como celulares, computadores, cameras digitais e
impressoras empoderam as pessoas com possibilidades de criar e produzir seus prdprios objetos
gréficos.

Desta forma, pode-se inferir que cabe ao conjunto de conteldos a serem ministrados na
formacdo dos docentes alguns conhecimentos ‘técnicos’, como o estudo de fundamentos basicos
da comunicacéo visual — tais quais: ponto, linha, cor, e técnicas como simetria e énfase —, bem
como da escolha de tipografias e a hierarquizacdo de informacdes.

Além disso, o estudo das metodologias do Design adequadas as praticas pedagdgicas pode
ser uma maneira de incentivar o docente a refletir sobre a eficacia e adequacgéo de suas préprias
praticas. A discussdo com os professores sobre Design Thinking — que pode ser definido como
uma postura de otimizacao das atividades priorizando a inovacdo, como foi conceituada por Brown
(2010) — pode ser bastante enriquecedora, tendo em vista as suas demandas fluidas, que s&o
resolvidas insatisfatoriamente com métodos rigidos. O Design Thinking pressupfe a continua
revisdo dos métodos, o trabalho interdisciplinar e a preocupagdo com a experiéncia do usuario,
dentre outros aspectos que se encaixam com as tarefas do professor.

Embora o enfoque do Design Thinking esteja, nos dias de hoje, bastante associado a gestao
empresarial, seu surgimento remonta a conferéncias e workshops no inicio da década de 90 que
visavam destrinchar as habilidades e conhecimentos peculiares ao Design (Cross, 2007). E
mesmo no livro homdnimo de Tim Brown, que descreve muitos cases de sucessos de empresas,
h& exemplos da tentativa de desenvolvimento desta postura em alunos de diversos niveis de
instrucao.

Segundo Cross (2007:19), para que o Design seja inserido na educacao béasica, ele tem de ser
visto ndo como uma disciplina para formacao especifica e sim como uma matéria importante para
a “realizacéo pessoal do individuo e para a sua preparacao para o seu papel social’. O argumento
do autor é que o Design desenvolve nos estudantes a habilidade de lidar com um tipo particular de
problema —os problemas mal definidos —, mais semelhantes aos da ‘vida real’ que aqueles
apresentados em exercicios de fisica ou quimica.

Dentre outros argumentos, Cross também defende que o Design desenvolve os sistemas
ndoverbais de comunica¢do e pensamento, 0os quais foram ignorados durante muito tempo no
sistema educacional. Com o estudo do design, é estimulado esse tipo de pensamento que o
caracteriza — construtivo e focado em solu¢des —, permitindo o desenvolvimento dos modos
cognitivos icénico/concreto, diferente dos modos simbdélico/formal, que sdo caracteristicos das

ciéncias humanas e da natureza.

As formas de conhecimento do design estdo na manipulacdo de codigos ndoverbais na cultura material;
estes codigos traduzem ‘mensagens’ no caminho entre objetos concretos e demandas abstratas; elas
facilitam o pensamento construtivo e baseado em solu¢bes do designer, da mesma forma que outros
cddigos (e. g. verbal e numérico) facilitam o pensamento analitico, focado no problema. As formas de
conhecimento ndoverbais sdo provavelmente os meios mais eficazes de lidar com os problemas
caracteristicamente mal-definidos de planejar, fazer design e inventar novas coisas. (Cross, 2007:27,
traducéo das autoras).
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Enquanto alunos que em breve participardo da educacéo de outros alunos, os futuros docentes
se mostram como agentes propicios a um desenvolvimento das habilidades e atitudes préprias do
Design. Principalmente devido ao carater multiplicador e sociabilizante do seu trabalho, que
rendem ecos em toda a sociedade, é justo, essencial e até mesmo légico que se inicie a insercédo
do Design na escola, por meio do professor.

4. Consideragdes finais

Este artigo justifica-se na necessidade de se propor saidas para a lacuna, na formagdo dos
professores (originadores de informacéo), em relacdo ao uso linguagem grafica, apontando os
conhecimentos de Design, em especifico do Design da Informacdo, como uma das solu¢fes para
o problema, como assinalam os resultados do ja citado projeto Ensina Design (Coutinho & Lopes
2011). Na mesma linha, o presente artigo promove a discusséo do design informacional (por meio
da linguagem gréfica) na dimensdo comportamental, naquilo que concerne a chamada cultura
visual, ou seja, por meio da andlise do comportamento grafico coletivo, de um grupo social
especifico — professores de ensino fundamental — de valor capital na sociedade.

O estudo da Linguagem Gréfica Efémera revelou que as mensagens escritas/desenhadas na
lousa pelas professoras séo repetitivas e ndo instigam a reflexdo entre os alunos. Estes sdo
incitados a agir como meros copiadores, muitas vezes de estruturas visuais pouco estimulantes e,
por vezes, problematicas. A partir de entrevista com as professoras acompanhadas e com
docentes de cursos de formacéo de professores, foi possivel verificar que os atuais e os futuros
professores ndo possuem contato formal com conhecimentos da linguagem gréfica — mesmo
sendo esta uma parte inseparavel do contetdo e, utilizada diariamente por estes profissionais.

Corroborando com Coutinho et. al. (2011) sugerimos que a linguagem gréfica, apreendida no
contexto escolar, encontra-se encoberta, ou seja, é utilizada sem consciéncia de suas
possibilidades praticas e tedricas por parte de seus usuérios. Desta forma, a sua presenca imatura
de uso, € uma condi¢do conformadora dessa mesma comunidade — na medida em que informa e
regula as atividades ali condicionadas.

Ao compreender o Design da Informacdo como uma &rea de conhecimento/atividade
interdisciplinar que atua sobre a configuracdo da informacé@o para que a mensagem transmitida
seja otimizada, sistematizada e direcionada para satisfazer o seu usuario, num determinado
contexto — nos parece gque este campo se apresenta como uma ferramenta intelectual colaborativa
e util para a articulacdo das estruturas educacionais e, portanto das necessidades sociais
imbricadas a elas.

Entender o professor como sujeito atuante no campo da comunicagcdo e expressdo visual,
pressupBe a quebra de alguns paradigmas ji4 estabelecidos pela funcdo decisiva que ele
desempenha na sociedade. Ha, portanto uma acdo empreendedora para romper com O
pensamento hegem&nico (recorrente nas politicas publicas educacionais, ou mesmo, em algumas
epistemologias académicas), onde no escopo metodoldgico do professor (e de suas praticas)
encontra-se énfase apenas na linguagem verbal (escrita e falada), pela qual se dissipa grande
parte do seu conhecimento de formac&o, excluindo, portanto, a linguagem visual/gréfica.

Se habilidades ‘técnicas’ como estudos sobre cores ou hierarquia da informagdo ndo séo
trabalhados com os professores, questdes como inovagdo e metodologias para facilitar a geracéo
de artefatos educacionais sdo completamente desconhecidos pelos docentes. Estes conteldos,
todavia, sdo importantes para enriquecer e transformar a sua formacéo, enquanto mediador do
conhecimento, que trabalha com criancas/jovens em plena fase de exploragdo do universo
gréfico/visual. Exercitar conteddos, metodologias e tecnologias associadas do Design da
Informacdo, ndo representa especializar o docente na area, mas, finalmente, muni-los com a
I6gica e sistematica advinda deste campo, para resolver problemas educacionais e, desempenhar
o seu trabalho de forma ampla e eficiente, tanto para ele quanto para os seus interlocutores.
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