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em vista sua descricao oral para cegos

A proposal of recommendations for the preparation of
maps for the National High School Examination (ENEM):

projecting in view of its oral description for the blind

Fernanda Domingues, Claudia Mara Scudelari de Macedo

E direito do cego o acesso a universidade e cargos publicos. Para tal, os processos
seletivos precisam adaptar-se para atender essa demanda. No Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), que vem crescendo exponencialmente e garantindo o acesso
de muitos estudantes ao ensino superior, é disponibilizado para o candidato cego a
prova em braille e o ledor, voluntario que se candidata para transcrever respostas,
redacoes, e a descrever oralmente imagens. No entanto, varias queixas sobre a atuagao
desse voluntario se somam, principalmente sobre a descri¢ao de figuras. Considerando
o0s mapas como imagens de grande importancia no exame, com ocorréncia de no
minimo 5 por edicdo, questiona-se: como aprimorar o design de mapas contidos em
provas de processos seletivos publicos inclusivos brasileiros, de maneira que a sua
descricdo oral seja acurada para candidatos cegos? Através das recomendagdes sobre
a utilizagio das variaveis graficas de Bertin (1983), somadas as recomendac¢des da area
de Acessibilidade, e as opinides de quatro voluntarios que ja atuaram como ledores no
ENEM, o presente trabalho propde recomendacdes para a elaboragdo de mapas a serem
descritos oralmente para candidatos cegos no exame.

In It is the right of the blind to have access to university and to public office. To do so,
selective processes need to adapt to meet this demand. The National High School Exam
- ENEM, which is growing exponentially and ensuring access to many higher education
- is available to the blind candidate to test Braille and ledor, volunteer candidate to
transcribe answers, essays, and to describe images for the blind candidates. However,
several complaints about the performance of this volunteer add up, especially with
regard to the subjective description of figures. Considering the maps as great importance
in the examination of images, occurring in at least 5 per issue, the question is: how to
improve the design of maps contained evidence of Brazilian inclusive public selection
processes, so that their oral description is accurate to blind candidates? Through the
recommendations on the use of the graphical variables of Bertin (1983), together with
the recommendations of the area of Accessibility, and the opinions of two volunteers
who have acted as ENEM lenders, this paper proposes recommendations for the
elaboration of maps to be described orally to blind candidates on the exam.
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1 Introducao

Por muitos anos, pessoas com deficiéncia visual foram consideradas
inaptas para qualquer atividade fisica ou intelectual. Somente a partir
do final da década de 1950 que a integracao dos cegos veio a se tornar
uma politica ptblica. Em 1990, despontaram discussoes sobre a
educacio inclusiva, na qual as peculiaridades de cada individuo vieram
a ser respeitadas no processo pedagogico. A partir disso, verificou-se
aumento no ingresso das pessoas com deficiéncia em escolas,
universidades e cargos publicos (CASTRO, 2011).

A Lein® 8.112, de 11 de dezembro de 1990 traz no artigo 52 §22 o
direito das pessoas com deficiéncia a inscricdo em processos seletivos
publicos, como por exemplo, vestibulares de Universidades Federais,

e provas para o preenchimento de cargos em reparticoes publicas,
firmando 20% das vagas exclusivamente a essa populacio (BRASIL,
1990). Cada edital estabelece como essas pessoas serdo inseridas e quais
aparatos serao disponibilizados durante a prova, sendo um direito do
candidato cego, no minimo, a prova em Braille e um ledor - pessoa que
descreve a prova e as imagens para o candidato com deficiéncia visual.
A presenca do ledor também ¢ um direito firmado por lei, conforme
decreto 5.296, inciso 59 de 02 de dezembro de 2004 (BRASIL, 2004 ).

Dentre os processos seletivos publicos brasileiros que incluem
candidatos cegos, destaca-se o ENEM, criado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), e que
vem desde 2009 facilitando a entrada de muitos estudantes ao ensino
superior. Estima-se que até 2020, mais de 300 universidades no Brasil
utilizardo o ENEM como processo seletivo para o preenchimento
de suas vagas (SILVEIRA; BARBOSA; SILVA, 2015). Nesse exame,
além de uma hora a mais para a realizacdo da prova, o candidato cego
conta com a prova em braille, e com o ledor. Apesar desses recursos
oferecidos, entre 2016 e 2017 as inscri¢oes de alunos com cegueira
cairam mais de 30% no exame (INEP 2016; 2017). Varias sdo as queixas
que se somam em relacio a apresentacio da prova, e principalmente
aos auxilios de leitura e transcricao.

Os ledores do ENEM sao cidadaos brasileiros que se voluntariam
para trabalhar nos dois dias do exame, recebendo gratificacao
monetaria determinada pela organizacao do concurso. De acordo
com regulamento publicado pelo INEP em 2002, é obrigatorio que
possuam ensino médio completo, e que realizem curso de capacitagao
disponibilizado pela propria organizac¢io do exame (INEP, 2002).

Apesar de se apresentarem como um recurso amplamente
utilizado em processos seletivos brasileiros, Fiori e Manzini (2010)
chamam a atengio para os problemas que podem ser causados pela
atuacio de voluntarios ledores. Segundo os autores, a interpretacao
de imagens através da leitura de outra pessoa trata-se de um processo
complexo, visto que leva em consideracdo as formas e impressoes
subjetivas que a visao das figuras desperta em quem as descreve. No
ENEM, a prova utilizada pelo ledor formata-se de maneira semelhante
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a prova escrita, acrescentando-se ocasionalmente a descricdo das
imagens (INEP, 2002). No entanto, de acordo com Diniz (2013), nem
todas as imagens possuem descri¢do, ficando nesse caso a critério do
ledor utilizar a propria imaginacio.

Como apontado por Santos (2011), a utiliza¢do de imagens
estaticas como graficos, charges e ilustracoes em processos seletivos
por muitas vezes torna-se essencial para a interpretacio correta das
questdes, e consequentemente seu acerto. Dentre as inimeras imagens
que se encontram nas provas do ENEM, encontram-se os mapas. Em
levantamento realizado a partir do novo formato do exame adotado
desde 2009, observou-se a incidéncia desse tipo de imagem em todas
as provas, com ocorréncia de no minimo cinco mapas por edicio.
Observou-se também que a sua utiliza¢do nio se restringe a drea de
geografia. Encontraram-se mapas como elemento fundamental na
elaboracao de redacgdes, por exemplo.

Estudos no Design da Informagdo como o de Loch (2008)
trazem importantes consideracoes sobre a adaptacio de mapa para
cegos. No entanto, através de Revisao de Bibliografica Sistematica,
percebeu-se uma lacuna de estudos que abordassem a apresentacao
de mapas em processos seletivos a serem descritos oralmente por
ledores para candidatos cegos.

Assim, questiona-se: como aprimorar o design de mapas
contidos em provas de processos seletivos publicos inclusivos
brasileiros, de maneira que a sua descric¢io oral seja acurada para
candidatos cegos? Os mapas foram selecionados para o estudo
principalmente por: (a) sua importincia na percepc¢io do espaco pelo
cego; (b) sua presenca constante desde o primeiro ciclo escolar; (¢)
pela importancia de sua descri¢do oral adequada e (d) pela lacuna
sobre estudos que abordem descri¢oes orais de mapas para cegos.

Isto posto, através das recomendacoes sobre a utiliza¢do das
variaveis graficas de Bertin (1983), somadas as recomendagoes
encontradas na area da Acessibilidade, e as opinides de quatro
voluntarios que ja atuaram como ledores do ENEM, o objetivo do
presente trabalho é propor recomendagdes para a elaboracdo de mapas
a serem descritos para cegos no exame.

Para tal, primeiramente realizou-se revisio de literatura acerca
das abordagens de Bertin (1983), e de tedricos da acessibilidade que
abordam o assunto, seguida de entrevista semi-estruturada com
quatro voluntarios ledores.

O artigo se inicia discorrendo sobre as variaveis graficas
de Bertin (1983), e as recomendacdes elaboradas a partir delas
por MacEachren (1994). Na sequéncia, listam-se os principais
achados referentes ao tema na drea da acessibilidade. Em seguida,
os principais pontos da entrevista semi-estruturada com os ledores
sdo apresentados, finalizando-se com a proposta do conjunto de
recomendacoes, seguido por sua discussao e conclusao.
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2 Os mapas

Os mapas para “ver” foram uma das preocupacgoes de Bertin
(1983, 1986), que deixou como maior legado a sistematizacio das
Variaveis Visuais ou Varidveis Graficas, quais foram identificadas como
modulacdes visuais no plano das primitivas graficas: ponto, linha e
area. Em “Semiology of Graphics” o autor distinguiu informag¢des como
as localiza¢6es x-y no plano, forma, tamanho, orientacio, cor, valor, e
granulacao, popularmente conhecida como textura, como demonstradas
na Figura 1 a seguir a partir da aplicacio sobre as primitivas graficas:

LINHA AREA
e TIIII . IT.

Figura 1 Varidveis Graficas. Fonte: adaptado de Bertin (1983).

infodesign

Para cada variavel grafica, Bertin (1983) também fez
apontamentos para sua utilizacio de maneira mais eficaz na cartografia.
Segundo o autor, a utiliza¢do da simbolizacdo através da forma é
recomendada para casos de representacao de diferencas nominais,
ou seja, diferencas entre os tipos de objetos representados. Ja a uso
de diferencas criadas pela variacao da orientagao dos elementos sao
muito visiveis e podemos aproveita-las de forma diferenciada entre as
varidveis nominais. Segundo estudos anteriores, o autor sugeriu que
alguns neuronios sdo seletivamente sensiveis a diferentes orientacoes.

Ja utilizacdo da cor, segundo Bertin (1983) é recomendada
principalmente para diferenciacoes nominais, bem como a forma.
No entanto, MacEachren (1994) destaca que a eficicia desse recurso
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¢ inversamente proporcional ao tamanho: pequenos pontos ou

linhas que se diferenciem somente por suas cores no mapa niao seriao
facilmente percebidos. Outro erro comum cometido por cartografos

e designers é a aplicacido das matizes como recurso de diferenciagio
entre dados numéricos ordinais. H4 uma ordem légica entre tons -
definida pelo espectro magnético. Contudo, grande parte da populacio
desconhece tal ordem, e mesmo para os que conhecem, diferencas
entre valores de cores ainda sio desafiadoras.

Prosseguindo com as indica¢Oes para a utilizacdo das variaveis
graficas, Bertin (1983) aponta que o valor vem com o objetivo de
apresentar uma ordem visual 6bvia, e pode ser entendida, de acordo
com MacEachren (1994, p.25) “a pureza de um tom”.

Por fim, Bertin (1983) refere-se a textura como a frequéncia
espacial dos componentes de um padrao. Como ¢é definida apenas
para padrdes, sdo necessarias areas relativamente grandes para que
as diferencas de textura sejam 6bvias. E, portanto, mais adequada
para a diferenciacdo entre as areas.

Com o intuito de aprofundar a obra de Bertin (1983),
MacEachren (1994) elaborou um guia que possa ser utilizado por
todos os interessados em produzir mapas fundamentados e que
possam ser compreendidos pelo grande publico, utilizando-se das
variaveis graficas de Bertin, e suas recomendacdes de uso.

Assim, as recomendacgdes para a utilizacdo das variaveis
graficas de MacEachren (1994) estruturam-se de acordo com
o nivel de percepcao: nivel de percepcao qualitativo, nivel de
percepcio ordenado e nivel de percepcio quantitativo. Os dados
que se enquadram no nivel qualitativo descrevem uma relag¢do de
similaridade ou diversidade e nenhuma opera¢do matematica pode ser
estabelecida entre essas classes. No nivel ordenado, os dados mantém
uma relacdo de hierarquia entre as classes, pois as classes de fei¢io
se ordenam espontaneamente, porém, sem caracterizar qualquer
manifestacio de proporcio, visto que nao ha valores numéricos
associados as classes. Assim, ao comparar duas classes A e B é possivel
apenas estabelecer que A é maior (ou menor) que B, sem afirmar o
valor dessa magnitude (MACEACHREN, 1994). Por fim, os dados de
nivel quantitativo sdo oriundos de uma contagem, uma estatistica ou
uma medi¢do. Por exemplo, os dados de populacio sio provenientes
de uma contagem, a temperatura em uma cidade advém de uma
medicdo e a porcentagem de mulheres gravidas com mais de 30 anos
uma relagio/propor¢io/razio. Na Figura 2 a seguir, a partir de mapas
coletados das provas do ENEM, ilustram-se os trés niveis:
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s e

oA

Figura 2 Representacgdes qualitativa, quantitativa e ordenada. Fonte: adaptado de Brasil (2009; 2013).

A Figura 3 a seguir demonstra, portanto, as recomendagdes para a
utilizacdo das varidveis graficas de acordo com os niveis de percepcio,
utilizando (B) para bom, (M) para médio e (P) para pobre:

NIVEL DE PERCEPCAO
| | |
QUANTITATIVO ORDENADO  QUALITATIVO

FORMA

TAMANHO

ORIENTAGCAO

COR

VALOR

TEXTURA

B: BOM M: MEDIO P: POBRE

Figura 3 Recomendacdes para a utilizacio das Varidveis Graficas. Fonte: adaptado de MacEachren (1994).
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Ressalta-se que os niveis “Bom”, “Médio” e “Pobre” foram
definidos dessa maneira pelo autor de acordo com sua eficicia. Assim
MacEacheren (1994 ) cria, através dessa designacdo, uma escala de
mensuracio a que se pretende aplicar as variaveis graficas.

Apos o levantamento das recomendagoes para a utiliza¢ao das
variaveis graficas, procurou-se encontrar referéncias que citassem os
mesmos aspectos do ponto de vista da drea da acessibilidade, abordando
assim o contexto de mapas descritos para cegos. Os autores que
trouxeram apontamentos adequados ao tema sio descritos na sequéncia.

O National Center for Accessible Media (NCAM) ¢é o maior
produtor de programas para distribui¢do de contetido nos Estados
Unidos, tendo, desde sua fundacgao, especializado-se também
na disponibiliza¢do de midia e tecnologia assistiva para pessoas
com deficiéncia. Explorando politicas de acessibilidade, o centro
disponibilizou o texto “Guidelines for Describing Images for
Assessments” (2018) ou em livre traducio “Diretrizes para descrever
imagens para avaliacoes”. No texto, a organizacio aponta também
recomendac¢Oes para mapas que fazem parte de provas que incluiem
cegos, sendo esses topicos extraidos para o presente trabalho.

Em “NWEA - Image Description Guidelines for
Assessments” (2017) ou em traducio livre “NWEA - diretrizes
para a descri¢do de imagens em avaliagdes”, a Northwest Evaluation
Association (NWEA) em parceria com a NCAM desenvolveu manual
de instrucoes para auxiliar ledores em processos de avaliagao.

Além das instrugoOes técnicas para leitura, o material também traz
recomendagoOes para a composicao das imagens de maneira que
sejam de facil compreensio para o estudante e para o leitor. Ao se
referir aos mapas, a organizacido recomenda, dentre outros pontos, a
utilizacdo de vocabulario especifico para os exames, para que assim
se empregue uma mesma linguagem durante toda a prova.

Por fim, dentro dos destaques dos achados bibliograficos da
drea da acessibilidade, destaca-se os estudos de Perkins (2008).
Segundo o autor, a pesquisa sobre o uso do mapa até o comego
dos anos 2000 focou-se amplamente em abordagens cognitivas, e
subestimou o significado de preocupacdes contextuais mais amplas
associadas as culturas nas quais a cartografia opera. Enquanto isso,
o ato de projetar mapas estd sendo popularizado, e as pessoas estio
criando e empregando seus proprios mapas ao invés de confiar
em cartografos. Assim, o Perkins (2008) enfatiza a necessidade de
repensar o uso do mapa como um conjunto de atividades didrias
praticadas em contextos do mundo real, utilizando-se para isso
metodologias das ciéncias sociais. Dentro do contexto da prova, um
dos fatores que devem ser considerados é principalmente a cultura
de quem descreve os mapas, o ledor.

O levantamento se deu em 5 bases de dados, e os achados
referentes exclusivamente as recomendagoes para a elaboragcdo de mapas
para descri¢ao oral para cegos sao demonstrados na Figura 4 a seguir:
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RECOMENDAGAO AUTOR(ES)

Respeitar a ordem de apresentacan entre as infarmacoes: NEAM [2005)
¥ ¥ . W Ty LA
enunciado, mapa e altermativas

Os mapas devermn manter o mesme padrio de layout

aa lengeo do docurmento fondi

Usar wvocabulario cartegrafico especifico MYWEA [2007)
Incluir sampre gue possivel a Rosa dos Ventos MNWEA (2017
O idioma utjlizado deve sercompativel ao MWEA DT

do ledor & candidato

Considerar como fatores contextuais ao'se projetar urm
mapa mobilidads, visuahizacao onde a lgitura do mapa ocarre, Perkins (F008|
tempo, contexto social, interatividade do meaio 2 retérica

Fatores culturais devern desermpanhnar um papel maior
no orojeto de representacoes e intarfaces Parking {2006|
usadas na geovisualizacso

s ledores devern ter acesso a atlas
e dicionarios cormo material de apoio

Figura 4 Achados na revisio de literatura. Fonte: as autoras (2018).

3 Consulta a ledores

Seguindo a coleta de informacoes a respeito de recomendacoes
sobre os mapas, realizou-se entrevista semi-estruturada com quatro
ledores, a fim de se explorar suas experiéncias, além de coletar
opinioes sobre como os mapas podem ser apresentados de forma
eficiente para o trabalho de descri¢io para cegos.

O numero de voluntarios escolhidos seguiu o que Given
(2008) chama de amostra ndo probabilistica, técnica comum para a
escolha de amostra em pesquisas qualitativas, onde o pesquisador
usa seu proprio julgamento para a escolha dos participantes. Os
voluntarios foram escolhidos por:

= Conveniéncia: em locais de facil acesso;

= Bola de neve: indicacdo de participantes através de voluntarios
ja recrutados;

= Propésito: participantes que se encaixam nos critérios de
selecao definidos pelo pesquisador.
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LEDOR 1

Para os ledores, o principal local para busca de voluntarios
foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de
Curitiba, que, como indicado pelo primeiro entrevistado, concentra
funciondrios que ja participaram como ledores em processos
seletivos publicos brasileiros.

Foram selecionados ledores que:
= J4 foram voluntarios em processos seletivos anteriores,
atendendo candidatos com deficiéncia visual;
= Independente de género;
= Que estejam cursando ou tenham finalizado o Ensino Médio;
= Independente de idade, desde que atendam os critérios
acima mencionados.

Os entrevistados relataram suas experiéncias como ledores
desde o curso de preparacgio até sua atua¢do nos exames. Por
conveniéncia, as entrevistas ocorreram em duplas: entrevistou-se os
Ledores 1 e 2 concomitantemente, e em um segundo momento 0s
Ledores 3 e 4. Seus perfis sdo ilustrados na Figura 5 a seguir:

LEDOR 2

LEDOR 4

& =l ana
B Bacharel e informdtica

= Foi lecor no EMEM 2016

Figura 5 Perfil dos ledores entrevistados. Fonte: as autoras (2018).

1 Entrevista concedida
por 1, Ledor; 2,
Ledor. Entrevista I.
[nov. 2017]. Curitiba,
2017.1arquivo .mp3
(90 minutos)

Como observado em seus perfis, os voluntdrios atuam em dreas
ndo relacionadas diretamente aos temas especificos abordados pelo
ENEM ou pelo ENCCEJA, o que foi apontado de imediato pelos ledores
como condicdo que gerou dificuldade. Como mencionou o Ledor 2 ao
ser questionado sobre sua 4rea de formacao:

E, eu sou formado em design grafico, e também nio tem nada a ver
mesmo. Até para mim foi um grande desafio, [...] imagine vocé ter que
ficar lendo aquelas férmulas matematicas, descrevendo as imagens e
tudo mais. [...] Ah, outra coisa que eu achei muito dificil foi 0 mapa
que apareceu. [...] A sorte é que a gente tinha até um conhecimento
geogrifico, entdo a gente meio que sabia se virar (informacio verbal)?.

Sobre a escolha dos ledores e sua relacio com as dreas abordadas
no ENEM, o Ledor 3 argumentou:
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2 Entrevista concedida
por 3, Ledor; 4,
Ledor. Entrevista Il
[mar. 2018]. Curitiba,
2018. 1 arquivo .mp3
(75 minutos).

No6s éramos indicados, nio era um processo aberto. Eu fazia um
trabalho junto a pré-reitoria da minha universidade, entdo eu fui
indicada. Quem me indicou me conhecia, sabia o interesse que eu
tinha por essas questoes de acessibilidade, sabia que eu era fluente
em inglés, essas coisas. Nao era pelo dinheiro, era mais pelo cuidado
e interesse com aquele trabalho. E eu leria para pessoas que tivesse
escolhido o inglés como lingua estrangeira. Entdo tinha essa questao
da indicac¢io e do interesse da pessoa também (informagio verbal)2.

Ao discorrerem especificamente sobre os mapas que foram
descritos por ambos nos exames, varias queixas foram relatadas. A
primeira foi em relacido ao tamanho dessas imagens: segundo os ledores,
muitas, além de apresentarem um excesso de informacao, exibiram-se
de tamanho inferior, dificultando a leitura das legendas, principalmente.

Outro aspecto que coletou uma série de queixas foi o uso
extensivo da textura como variavel grafica para a distin¢do entre
dreas. Como queixou-se o Ledor 2:

[...] e a prova em preto e branco, e a gente tinha que descrever
as areas que estavam marcadas ali. Por exemplo, tinha umas que
estavam pintadas com pontinhos, outras que estavam pintadas com
mais pontinhos, e outras que estavam com riscos, e a gente precisava
descrever tudo isso pra ele. Entdo eu falei assim: “aqui temos um
mapa do Brasil, na regido Sul ele estd marcado com uns pontinhos
maiores, perto do Rio de Janeiro e Espirito Santo estd marcado com
risquinhos, e no nordeste com pontinhos menores”. Nossa, e isso
foi muito complicado, porque a gente nao tinha o mapa original
para descrever. Entdo a gente teve que descrever do nosso jeito. Se
ele entendeu, eu nao sei. Essa foi uma das questoes que o candidato
respondeu de qualquer jeito, provavelmente porque ele teve muita
dificuldade em entender a descri¢do sobre o mapa, até porque nesse
caso ndo recebemos a prova do ledor com a descricio. [...] Todas as
legendas eram com texturas, e as bolinhas eram muito parecidas, e ler
baseado na legenda, que teoricamente é o certo a se fazer, fica muito
complicado (informagio verbal)?.

Uma consideracio que se comentou diversas vezes também
foi a real necessidade dos mapas e imagens como um todo nos
exames. Os voluntarios se queixaram, primeiramente, que as provas
sdo simplesmente adaptadas de acordo com as oferecidas aos
demais candidatos, que enxergam. Assim, adapta-se um contetido
extremamente visual, o que nio é aplicado a realidade daqueles que nio
enxergam. O resultado é a aplicacdo de imagens que, em muitos casos,
estdo presentes na prova apenas por um aspecto estético, ndo sendo
fundamentais para a resolucio das questdes. Como comentou o Ledor 1:

E, mas eu acho assim, para muitas questdes nio é tio importante
assim o visual, porque na verdade na interpretacido do enunciado ja da
para resolver, ndo precisava nem ter mapa, sinceramente. Vocé precisa
sO interpretar o enunciado corretamente (informacio verbal)™.

O tempo de duracio das provas também foi apontado pelos
voluntarios como insuficiente, mesmo quando os candidatos
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solicitaram a hora adicional garantida por lei, e pelos editais do ENEM
e do ENCCEJA. Segundo os ledores, o processo de leitura prévia do
material e selecdo do que é realmente necessario para o candidato
despende muito tempo e capacidade cognitiva dos mesmos, sendo
apenas a hora adicional insuficiente.

Quanto ao delongamento para interpretacao das informacdes, 0s
ledores destacaram os mapas como imagens dificultosas nos exames,
principalmente por apresentarem um “excesso de conteudo a ser dito”
(informacio verbal)!. O Ledor 2 sugeriu:

Acho que é eles indicarem melhor o que precisa ser descrito do
mapa, relacionando com a questio. [...] Ai sim fica mais facil para o
ledor, é mais facil de bater o olho e entender. Nio precisa ter uma
imagem tao grande e cheia de informacao para perguntar uma coisinha.
[...] Porque a gente ndo pode s6 olhar friamente para a imagem, tem que
olhar tudo para saber como descrever as imagens (informacio verbal)™.

De acordo com todos os apontamentos levantados em
entrevista, elaborou-se a Figura 6 a seguir. Agruparam-se sugestoes
para aprimorar o processo de aplicacdo dos mapas, além de suas
formas de representacao.

RECOMENDAGAO LEDOR(ES)

Os mapas devem apresentar um tamanho minimo de
acordo com o diagramacgdo das provas, de maneira
gue seja visivel e identificavel pelo ledor

ledores123e 4

Utilizar mapas quando estritamente Ledores123 e 4
necessario para a resolucao da questao

As provas do ledor e do cego devemn ser trabalhadas
individualmente, retirando-se o excesso de artificios visuais Ledores ez
desnecessarios presentes na prova comum

Tornar obrigatorio o curso de capacitacao para voluntarios
gue se inscrevem em processos seletivos publicos gue
incluam candidatos com deficiéncia

Ledores | e 2

A prova do ledor deve ser obrigatoriamente
disponibilizada, com todas as descricoes necessarias Ledores123e 4
e para todos os tipos de deficiéncia

Para candidatos que solicitam o auxilio-ledor, Ledoresi?Ze 4
disponibilizar mais de uma hora adicional

Figura 6 Recomendacgdes apontadas pelos ledores. Fonte: as autoras (2018).
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4 Conjunto de recomendagoes

Por fim, como resultado da primeira fase da pesquisa, tem-se o
conjunto inicial de recomendacdes. Através da reunido dos achados
encontrados na Revisio Bibliografica e dos pontos sugeridos pelos
ledores em entrevista, as recomendacoes sio dividas em duas
secoes: recomendagoes para a aplicacio das variaveis graficas
nos mapas, e recomendacoes para a apresentacdo dos mapas nos
processos seletivos.

A primeira sec¢do (Figura 7) constitui-se essencialmente da
Figura 2, referente as recomendacdes para a utiliza¢ido das variaveis
graficas de acordo com MacEachren (1994). Ao nivel de percepcio
qualitativo da variavel grafica Textura, foram acrescentadas duas
observagoes realizadas pelos ledores em entrevista:
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As recomendacdes abaixe tém o objetivo de arigntar a elaboracao de mapas para processos selativos
publicos brasilelios de maneira que sua descrican oral s2)3 adeguada para cegos

Assim, apresentam-se duas segies:

Recomendacdes para a aplicacdo das variavels graticas nos mapas
Recomendacoes para a apresentacio dos mapas nos processos seletivos

RECOMENDAGOES PARA A APLICACAO DAS VARIAVEIS GRAFICAS NOS MAPAS

O quadro a sequir apresenta as recomendacdes para a utilizagao das varidweis graficas forma, tamanhao,
arientagac, cor, valer e texturs, de acorde com os niveis guantitative, ordenade e quzlitative de
percencao,

NIVEL DE PERCEPCAO

| I I
QUANTITATIVO ORDENADO  QUALITATIVO

FORMA

TAMANHO

ORIENTAGCAO

COR

VALOR

TEXTURA

B: BOM M: MEDIO P: POBRE

a: Ao utilizar texturas para distinguir areas, o fazer ericores diferentes na prova do ledor?

b: Evitar a utilizacao de texturas similares entre sit

Fontes: Bertin (1983), MacEachren (1294), Informacao verbalt

1 Entrevista concadida por DESIGNER, Ledor; PORTUGUES; Lador. Entrevista L. [mos. 2017]. Curitiba, 2017, 7 arquive .mp3 (30 minutas).

L

Figura 7 Primeira pagina do conjunto de recomendagdes. Fonte: os autores (2018).
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A segunda secdo “Recomendacdes para a apresentacao dos
mapas nos processos seletivos” agrupa as recomendac¢oes encontradas
na area de acessibilidade, somadas as sugestoes dos ledores fornecidas
em entrevista, como demonstra a Figura 8 a seguir:

RECOMENDACOES PARA A APRESENTACAQO DOS MAPAS NOS PROCESSOS SELETIVOS

O guadro a sequir apresenta as recomendacgoes para a apresentacao dos mapas em processos seletivos
de acordo com autores levantados durante a revisao bibliografica e a entrevista.

AUTOR(ES)

NCAM (2009)

NCAM [2008)

NWEA (2017)

NWEA {2017}

NWEA (2017)

Perkins (2008)

Perkins (2008}

Perkins (2008)

ledores123e 4

Ledores 123 e 4

Ledores 1e2

Ledoresle2
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A prova do ledor deve ser obrigatoriamente
disponibilizada, com todas as descrigdes necessarias Ledores 123 e 4
e para todos os tipos de deficiéncia

Para candidatos que solicitam o auxilio-ledor,
disponibilizar mais de urna hora adiciena

edores 123 e 4

(=]

Figura 8 Segunda pagina do conjunto de recomendacdes. Fonte: as autoras (2018).

A partir desse primeiro conjunto de recomendacoes, a quesito
de exemplificacdo da aplicacio das recomendacdes, adequou-se
um dos mapas ja utilizados pelo ENEM, mantendo-se apenas suas
informacdes textuais. O mapa foi escolhido de maneira aleatoria,
oriundo do exame de 2009 (BRASIL, 2009), sendo suas alteracoes
demonstradas na Figura 9 a seguir:

Depois

Grau de aridez na Ameérica do Sul

LEGENDA
Kl superindo

E Arigio
[ﬂ Semidrido
El Subumido

5 | Demals areas

Figura 9 Aplicacio das recomendagdes a um mapa ji utilizado pelo ENEM. Fonte: as autoras (2018).
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As seguintes alteracoes foram realizadas de acordo com
as recomendacoes:

= Eliminaram-se as texturas, por serem similares entre si;

= Por tratar-se de um mapa de representacao qualitativa,
utilizou-se a cor como variavel grafica para a distin¢ao
entre areas;

» Acrescentou-se a Rosa dos Ventos;

= Inseriu-se titulo e legenda, de forma a estabelecer uma ordem
de apresentac¢ao entre as informagdes do mapa;

Espera-se, com esse primeiro conjunto de recomendacdes,
que seja possivel avancar na composi¢do de recomendacoes precisas
para a elaboracdo de mapas a serem descritos no ENEM. O INEP,
responsavel pela elabora¢ido da prova, ndo informa exatamente quem
sdo os responsaveis pela diagramacgio completa da prova, contudo, o
intuito dessa proposta de recomendacoes é de que possam ser lidas e
compreendidas por qualquer profissional do ramo, tanto designers,
cartografos e até mesmo pedagogos.

Resultados e discussao

Por fim, como resultado da pesquisa, obteve-se modelo
parcial de recomendag¢des para o design de mapas de provas que
incluam candidatos cegos. No levantamento tedrico, observou-se
que a legislacao brasileira sobre o direito do cego em processos
seletivos ¢é enfatica e rigorosa. No entanto, a realidade relatada
pelos entrevistados ndo ¢ alinhada a essa eficacia: cursos de
especializacido para ledores do ENEM nao sao suficientes para o
trabalho individualizado com os cegos, o tempo para o preparo
desse voluntario é insuficiente, e queixas sobre a estrutura e
legibilidade das provas se somam.

Dentro dessa problematica de legibilidade da prova, ao se
propor recomendagdes que venham a melhorar o entendimento dos
mapas, observou-se a complexidade do processo. Por exemplo, aplicar
somente as indica¢es das variaveis graficas de Bertin (1983) nio
seria suficiente, devido ao contexto hibrido em que esses mapas siao
aplicados. Assim, outros fatores externos a legibilidade das provas e
dos mapas merecem atenc¢ao para o prosseguimento e aplicacio das
recomendagoes, como por exemplo, a disponibilizacio de um Atlas
para a consulta dos ledores durante a descricao.

Conclusao

Conclui-se com esse trabalho que a aplicacido de recomendagoes
para mapas neste contexto é necessaria, para que assim mais
candidatos cegos possam ter seu acesso a universidade ou a cargos
publicos garantidos. No entanto, para o prosseguimento da pesquisa, é
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necessario aprofundamento bibliografico maior, bem como a consulta
a mais especialistas, como cartografos e designers. A aplicag¢do das
recomendacoes sobre mapas ja existentes também seria fator crucial
para sua validacdo, assim, seria possivel medir todos os aspectos que
foram abordados, e os que ainda precisam ser. Com a aplicac¢do das
recomendacoes sobre uma quantidade maior de mapas, seria possivel
também aplica-los em ambiente simulado, no qual ledores e cegos
realizariam a prova, observando-se assim fatores que contribuiriam
para o aprofundamento das recomendacoes.
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